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Abonnementserklärung QM FROMARTE 

I. Teilnahme 

Hiermit erhält das unterzeichnende Unternehmen (nachfolgend "Teilnehmer" genannt) das Recht, an 
der Branchenlösung Qualitätssicherung und Branchenlösung Arbeitssicherheit von FROMARTE Die 
Schweizer Käsespezialisten (QM FROMARTE) teilzunehmen und akzeptiert mit der Unterschrift die 
nachfolgenden Bedingungen. 

II. Leistungen der FROMARTE 

Die Leistungen der FROMARTE bestehen aus: 

➢ Abgabe und Gewährung der Nutzung der Leitlinie für eine gute Verfahrenspraxis für die gewerbliche 
Milchverarbeitung und der Branchenlösung Arbeitssicherheit und Qualitätssicherung; 

➢ Dienstleistungen im Bereich Anstellungsbedingungen; 
➢ Laufende Aktualisierung der abgegebenen Unterlagen; 
➢ Nutzung der Internetplattform QM FROMARTE online sowie des Auditierungs- und 

Zertifizierungssystems FROMARTE Konzept Lebensmittelsicherheit; 
➢ Nutzung der QM FROMARTE Applikation zur digitalen Erfassung der Produktions- und 

Qualitätsdaten; 
➢ Periodische Schulung; 
➢ Information über Änderungen im Arbeitssicherheits- und Qualitätssicherungs-Bereich; 
➢ Rapportierung gegenüber Behörden. 

III. Pflichten der Teilnehmer 

Der Teilnehmer an der Branchenlösung verpflichtet sich, die Anforderungen gemäss Branchenlösung 
in seinem Betrieb nach bestem Wissen und Gewissen zu erfüllen und die abgegebenen Unterlagen nur 
bestimmungsgemäss und für eigene Zwecke zu verwenden. 

Der Teilnehmer gewährt FROMARTE oder einer von FROMARTE beauftragten Organisation freien 
Zutritt zu seinem Betrieb bei Kontrollen im Rahmen der Branchenlösung. FROMARTE behält sich vor, 
Betriebe, welche die Anforderungen nicht erfüllen und damit dem Ruf des QM FROMARTE schaden, 
von der Branchenlösung auszuschliessen. 

Der Teilnehmer ermächtigt die FROMARTE zur Festlegung der jährlichen Abonnementsgebühr, seine 
Milchmengendaten bei der TSM Treuhand GmbH (TSM) einzuholen. 

Der Teilnehmer ermächtigt die FROMARTE, die von der Firma gespeicherten Daten zur 
Weiterentwicklung der Branchenlösung auszuwerten und in anonymisierter Form zu verwenden. 

Der Teilnehmer gewährt der TSM Treuhand GmbH sowie den Qualitätsverantwortlichen der 
Sortenorganisationen Einsicht in Qualitäts- und Lebensmittelsicherheits-relevante Daten sowie Zugang 
zu den rapportierten Produktionsdaten der Firma. FROMARTE behält sich das Recht auf Übermittlung 
von Qualitäts- und Lebensmittelsicherheits-relevanten Daten als auch die Berechtigung für den Zugriff 
auf gespeicherte Daten vor. 

Die beauftragten Auditoren und Zertifizierungsorganisationen haben jederzeit zu Geschäftszeiten Zutritt 
zum Betrieb / zu den Betrieben und erhalten Einsicht in alle Unterlagen, die für eine fachgerechte 
Ausführung der Audits notwendig sind. 

Die vom Teilnehmer definierten Handelspartner erhalten Einsicht in die detaillierten Auditberichte. Diese 
Freigabe der Auditberichte für Dritte kann entweder durch schriftliche Mitteilung an FROMARTE 
erfolgen oder der Teilnehmer erteilt die Freigabe direkt und selber im Auditportal (die technische 
Umsetzung befindet sich in der Entwicklung). 
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IV. Gebühren 

Die Leistungen der FROMARTE werden den Teilnehmern der Branchenlösung Arbeitssicherheit und 
Qualitätssicherung gegen eine jährliche Abonnementsgebühr erbracht. Die jährlichen Abonnementsge-
bühren sind nach der verarbeiteten Milchmenge gestuft und betragen (Stand 2020): 
 

 für Mitglieder 
der FROMARTE 

für Nicht-
Mitglieder 

für Betriebe mit einer jährlich verarbeiteten Milchmenge von 
bis zu 300'000 kg Milch 

CHF 600.-- CHF 1'500.-- 

für Betriebe mit einer jährlich verarbeiteten Milchmenge von 
300'001 bis 3'000'000 kg Milch 

CHF 900.-- CHF 2'200.-- 

für Betriebe mit einer jährlich verarbeiteten Milchmenge von 
3'000'001 bis 6'000'000 kg Milch 

CHF 1'200.-- CHF 2'900.-- 

für Betriebe mit einer jährlich verarbeiteten Milchmenge von 
6'000'001 bis 12'000'000 kg Milch 

CHF 1'500.-- CHF 3'600.-- 

für Betriebe mit einer jährlich verarbeiteten Milchmenge von 
mehr als 12'000'000 kg Milch 

CHF 1'800.-- CHF 4'300.-- 

In der Abonnementsgebühr sind pro Unternehmen ein Ordner (Papierversion) und fünf Benutzer (online-
Version und QM FROMARTE digitale Applikation) eingeschlossen. Für jeden weiteren Ordner werden 
jährlich CHF 100.-- und für jeden weiteren Benutzer CHF 20.-- in Rechnung gestellt. Bei der 
Papierversion werden die Ordner nur auf Bestellung abgegeben. Die Zugänge für die Internetplattform 
werden nach der Registrierung der Teilnehmer auf der Internetplattform freigegeben und in Rechnung 
gestellt. 

In den Abonnementsgebühren inbegriffen sind die Weiterbildungskurse im Bereich Arbeitssicherheit, 
die zwingend alle zwei Jahre zu absolvieren sind. Andere Schulungen, Ausbildungen, weitere Produkte 
und Dienstleistungen werden separat verrechnet. 

FROMARTE ist berechtigt, die Gebühren jährlich den Kosten- und Marktverhältnissen anzupassen. Die 
erwähnten Preise verstehen sich exklusive Mehrwertsteuer. 

V. Rechte an der Branchenlösung 

Sämtliche Rechte an der Branchenlösung Arbeitssicherheit und Qualitätssicherung bleiben Eigentum 
der FROMARTE. Der Teilnehmer verpflichtet sich, sämtliche Unterlagen nach erfolgtem Austritt aus der 
Branchenlösung an FROMARTE zurückzugeben. Der Teilnehmer ist nicht berechtigt, die abgegebenen 
Unterlagen zu publizieren oder auf andere Art Dritten zugänglich zu machen. Untersagt sind weiter 
Vervielfältigungen, Übersetzungen, Mikroverfilmungen, die Einspeicherung und Verarbeitung in 
elektronische Systeme und weitere Vorgänge mit gleichem oder ähnlichem Ergebnis zum Zweck der 
Weitergabe von Inhalten der Branchenlösung Qualitätssicherung und der Branchenlösung 
Arbeitssicherheit. 

Der Teilnehmer verpflichtet sich, bei Zuwiderhandlungen gegen die unter diesem Titel genannten 
Verpflichtungen eine Konventionalstrafe von bis zu CHF 10'000.— zu bezahlen. Die Geltendmachung 
weiteren Schadens bleibt vorbehalten. 

VI. Kündigung und Ausschluss 

Der Teilnehmer der Branchenlösung hat das Recht, per Ende des Kalenderjahres mit einer 
dreimonatigen Kündigungsfrist von der Abonnementserklärung zurückzutreten. 

FROMARTE kann Betriebe, welche die Anforderungen der Branchenlösung nicht erfüllen, von der 
Branchenlösung ausschliessen. Ein solcher Ausschluss gilt per sofort und es erfolgt keine 
Rückerstattung allfälliger bereits bezahlter Jahres- und anderer Gebühren. 

Die Kündigung durch den Teilnehmer und der Ausschluss durch FROMARTE haben schriftlich zu 
erfolgen. 
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VII. Vertragsänderung 

Diese Abonnementserklärung für das QM FROMARTE ersetzt sämtliche früheren Versionen. 

VIII. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Allfällige Streitigkeiten sollen nach Möglichkeit gütlich gelöst werden. 

Diese Vereinbarung untersteht dem schweizerischen Recht. Gerichtsstand ist Bern. 

__________________________________________________________________________________ 

Unternehmen:   

Standort(e):   

Betriebsbewilligungs-Nr.:   

Kontaktperson (Name, Vorname):   

Adresse:   

   

PLZ, Ort:   

Tel./Fax:       

E-Mail:   

Käsereiberater, Beratungsorganisation:   

Abonnement / Teilnahme an: ☐ Branchenlösung Qualitätssicherung 

 ☐ Branchenlösung Arbeitssicherheit 

QM FROMARTE Papierversion: ☐  ja ☐  nein Anzahl Ordner:   

Ort, Datum, rechtsgültige Unterschrift:   
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